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Radiologie
der Zukunft

Fachkonferenz mit Best Practices
am 1. Dezember 2020 in Ziirich

Zukunftsfahige Konzepte fiir
Radiologieabteilungen und -praxen!

WORKSHOP: > Bau und Prozess — kontinuierliche Workflow-Verbesserung
(separat buchbar)

> Radiologie-Fachpersonen — Konstellationen, Kompetenzen,
,Konzeption einer Perspektiven
zukunftsfahigen > Bildqualitat — diagnostische Sicherheit mit maximaler
Radiologie mit Geschwindigkeit
Design Thinking” > Kiinstliche Intelligenz - Vision oder Realitat
am 2. Dezember 2020
in Zrich Ihre Vorteile:

> Zahlreiche Praxisbeispiele
> Top-Referenten
> Hochkaratiges Networking

lhre Referenten/innen sind: Prof. Dr. med. Gustav Andreisek, MBA, Chefarzt Radiologie, Kantonsspital Miinsterlingen | Remo Biihimann,
Leiter Radiologiefachpersonen, Universitatsinstitut fiir Diagnostische, Interventionelle und Padiatrische Radiologie (DIPR), Inselspital Bern |
Karolina Dobrowolska, Leiterin Radiologie Services, Mitglied des Erweiterten Management-Teams, Hirslanden AG, Klinik Hirslanden | Andrea Rytz,
Direktorin, CEO, Schulthess Klinik | Prof. Dr. med. Sebastian Schindera, Institutsleiter und Chefarzt, Institut fiir Radiologie, Kantonsspital Aarau AG |
Kristian Schneider, Spitaldirektor / CEO, Spitalzentrum Biel | Adrian Steiner, Leitender Radiologiefachmann HF, Spital Oberengadin

lhr Moderator: Dietmar Schulz, Geschaftsfiihrer, Archimeda GmbH

lhre Workshopleiter/ innen: Prof. Dr. med. Gian A. Melcher-Arquint, Senior Medical Expert | Vanessa Sarbach, Senior Consultant |
Dr. Christophe Vetterli, Partner, walkerproject ag
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DAS PROGRAMM

FACHKONFERENZ
DIENSTAG, 1. DEZEMBER 2020

lhr Moderator:
Dietmar Schulz, Geschaftsfiihrer, Archimeda GmbH

9:15 BegriiBung durch den Moderator und
Management Forum Starnberg

9:30 Mogliche Losungen fiir die zukiinftigen
Herausforderungen der Radiologie des
Kantonsspitals Aarau
> Neubau KSA
> Workflowoptimierung
> Artifizielle Intelligenz
> Qualitdtsmanagement in der Radiologie

Prof. Dr. med. Sebastian Schindera, Institutsleiter

und Chefarzt, Institut fiir Radiologie, Kantonsspital

Aarau AG

10:15 Kontinuierliche Workflow Verbesserung -
Faktor Mensch im Fokus
> Emotionale Intelligenz vor Artificial Intelligence
> Menschen sind wichtiger als Prozesse
> Intrinsische Motivation — vom X zum Y
Menschen
> Forderung Fachkarriere — Schaffung einer
Y-Kultur
> Shu-Ha-Ri Prinzip in der Prozessoptimierung
Remo Biihlmann, Leiter Radiologiefachpersonen,
Universitatsinstitut fiir Diagnostische, Interventionelle
und Padiatrische Radiologie (DIPR), Inselspital Bern

11:00 Kommunikations- und Kaffeepause

11:30 Radiologie-Fachpersonen: Konstellationen,
Kompetenzen und Zukunftsperspektiven
> Welche Organisationform der Dipl. Radiologie
Fachpersonen hat Zukunft?
> Wie werden die Anforderungen mit den
neuen/kiinftigen Kompetenzen in Anklang
mit der Arztlichen Dienstleistung gebracht
> Wo kdnnten Konkurrenz-Situationen ent-
stehen und welchen Einfluss wird der Change
auf die Team-/Bereichskultur haben
Karolina Dobrowolska, Leiterin Radiologie Services,
Mitglied des Erweiterten Management-Teams, Hirslan-
den AG, Klinik Hirslanden

12:15 Dosis und Bildqualitat
> ,Referenzdosis”: Sind diese Werte fiir alle
Institutionen eine Referenz?
> Wie ist es mit der Bildqualitat? Haben wir
Referenzwerte?
> Wer definiert welche Werte und wie werden
diese {iberpriift?
> Wo liegen die Grenzen der Optimierung?
Adrian Steiner, Leitender. Radiologiefachmann HF,
Spital Oberengadin

13:00 Gemeinsames Mittagessen

14:30 Radiologen an die Front — die Zukunft liegt in
der klinischen Radiologie
> Wie sieht das Berufsbild der Radiologen mit
Al aus?
> Al = Feindbild oder Chance zur Unterstiitzung
bei der Verordnung
> Die Bildqualitat wird besser — Aber wie gehen
wir mit der diagnostischen Kompetenz um?
> Mehr Maschinen und zu wenig Manpower —
Wie kdnnen praktische Losungen aussehen?
> Dunkle Kammer oder Patientendiskussion —
Wo ist der zukiinftige Platz des Radiologen
> Radiologiefachpersonen — Wo bleibt das
Wissen zur Technik oder ... haben wir noch
die Kontrolle {iber die moderne Technik?
Kristian Schneider, Spitaldirektor/CEQ, Spitalzentrum
Biel

15:15 Kommunikations- und Kaffeepause

15:45 Perspektiven fiir die Radiologie von morgen
> Aktuelles Umfeld
> Er6ffnende Chancen
> Risikoperspektive
> Mdgliche Handlungsfelder
Andrea Rytz, Direktorin, CEO, Schulthess Klinik

16:30 Qualitatsverbesserungen in der Radiologie der
Zukunft trotz hohem Kostendruck
> Kostendruck in der Radiologie — Riickblick
und Ausblick
> Qualitat — unser hochstes Gut
> Qualitat halten, Qualitat ausbauen
> Handlungsansatze im Spital und in der Praxis
Prof. Dr. med. Gustav Andreisek, MBA,
Chefarzt Radiologie, Kantonsspital Miinsterlingen
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17:15 Gelegenheit zur Abschlussdiskussion und
Apéro: Management Forum Starnberg |adt Sie
herzlich ein zum Dialog mit Referenten und Teil-
nehmern - eine Gelegenheit fiir Erfahrungs-
austausch, Networking und Kontakte am Rande
der Veranstaltung.

ca. 19:00 Ende der Fachkonferenz

WORKSHOP
MITTWOCH, 2. DEZEMBER 2020

Ihre Workshopleitung:

Prof. Dr. med. Gian A. Melcher-Arquint, Senior Medical
Expert

Vanessa Sarbach, Senior Consultant

Dr. Christophe Vetterli, Partner

walkerproject ag

Der Nutzen des Workshops:

Die Radiologie steht im Spannungsfeld von Leistung,
Kosten und Qualitat. Design Thinking ist ein optimales
Werkzeug, wenn es darum geht, eine auf den Patienten
ausgerichtete Innovationsstrategie zu definieren und
umzusetzen, die gleichzeitig auf die Bediirfnisse und
Anforderungen eines Spitals zugeschnitten ist.

> Sie erwerben ein grundlegendes Verstandnis des
Design Thinking-Prozesses, der Prinzipien, der wich-
tigsten Tools und der Terminologie

> Sie erleben einen menschenzentrierten Problem-
|6sungsansatz, der sich an den Patientenbediirf-
nissen und nicht nur an den technischen oder wirt-
schaftlichen Anforderungen orientiert

> Sie trainieren inter- und multidisziplinare Zusam-
menarbeit

> Sie lernen eine Denkweise fiir die teambasierte und

agile Konzeptentwicklung kennen.

09:00 BegriiBung durch die Workshopleiter/innen,
Kennenlernen und Erwartungen

09:15 Einfiihrung Design Thinking

09:30 Riickblick auf Tag 1: radikalste Anséatze/
organisatorische Elemente
(Gruppenarbeit)

09:55 Austausch

10:10 Personas und klassische Herausforderungen
in der Radiologie
(Gruppenarbeit)

10:35 Austausch
10:50 Kommunikations- und Kaffeepause

11:00 Prototyping Round |
(Gruppenarbeit)

11:40 Testing

11:55 Prototyping Round 2
(Gruppenarbeit)

12:35 Presentations
12:50 Abschluss
13:00 Gemeinsamer Imbiss

14:00 Ende des Workshops




IHR MODERATOR:

Dietmar Schulz ist Geschéftsfiihrer der Archi-
meda GmbH. Zuvor war er Geschéftsleiter eines
Architekturbiiros mit Schwerpunkten in der Ge-
neralplanung und Projektsteuerung fiir 6ffent-
liche Projekte aus den Bereichen Gesundheit,
Wissenschaft, Forschung und Bildungswesen.
AuRerdem war Dietmar Schulz fiir ein Ingenieurbdiro auf der
Bauherrenseite einer Hamburger Uniklinik mit Projekten
wie dem Neubau UKE West und internationalen Projekten
der UCM tatig.

IHRE KONFERENZ-
REFERENTEN/INNEN:

Prof. Dr. med. Gustav Andreisek, MBA, ist Chef-
arzt der Radiologie am Kantonsspital Miinster-
lingen. Zusatzlich leitet er den Vorstand von
vier radiologischen Instituten und berdt meh-
rere kleinere 6ffentliche und private Spitaler in
radiologischen Fragen. Prof. Andreisek hat ei-
nen Lehrauftrag an der Universitat Ziirich und verfligt iiber
einen MBA der Universitat St. Gallen. Sein besonderes Inte-
resse gilt Innovationen im Bereich der medizinischen Bild-
gebung und ihrem Einsatz im Klinikalltag. Dar{iber hinaus
engagiert sich Prof. Andreisek fiir nachhaltige Fiihrung und
Strukturentwicklung in der Radiologie.

Remo Biihmann ist seit 2003 dipl. Radiologie-
fachmann. Der gebiirtige Thuner mit EMBA-
Abschluss arbeitet seit 14 Jahren in unter-
schiedlichen Positionen in der diagnostischen,
universitaren Radiologie des Inselspital in Bern.
Seit April 2020 ist er Leiter der 100 Radiologie-
fachpersonen. Sein Fiihrungsverstandnis basiert auf dem
,Positive und Mindful Leadership-Modell“ mit Fokus auf
die Starken der Mitarbeitenden, deren gezieltes Empower-
ment in einer immer komplexer werdenden Arbeitswelt so-
wie auf wertschatzende Kommunikation und Kooperation.

Karolina Dobrowolska ist seit Leiterin der
Radiologie Services und Mitglied des Erwei-
terten Management-Teams bei der Hirslanden
AG, Klinik Hirslanden, wo sie ein Team von 125
Mitarbeitern fiihrt. Zu ihren Aufgaben gehort
es, bei allen Aktivitaten und Aufgaben im Be-
reich Radiologie das gewiinschte Qualitatslevel sicherzu-
stellen Zuvor war Karolina Dobrowolska ab 2014 Product
Manager — Radiology bei der Bayer AG, Schweiz. Von 2009
bis 2014 war sie dort Radiology Key Account Manager.

Andrea Rytz ist CEO der Schulthess Klinik und
verfiigt iber langjahrige Erfahrung im Gesund-
heitswesen. Sie begann ihre Laufbahn als Fach-
frau fiir medizinisch-technische Radiologie
MTRA und war spater Chef-MTRA der Notfall-
station am Universitatsspital Zirich. 1999 bis
2004 leitete sie die Abteilung Radiologie der Hirslanden Kli-
nik im Park. Es folgten ein Nachdiplomstudium in Gesund-
heits-Service-Management sowie ein Executive Master of
Business Administration an der Fachhochschule St. Gallen.
2011 {ibernahm sie die Funktion der Direktorin in der Klinik
Belair in Schaffhausen, bevor sie 2016 als CEO in die
Schulthess Klinik und damit in den hart umkampften
Markt der orthopadischen Chirurgie wechselte.

Prof. Dr. med. Sebastian Schindera ist seit
Juni 2019 Institutsleiter und Chefarzt des In-
stitut fiir Radiologie am Kantonsspital Aarau.
Zuvor war der Facharzt Radiologie FMH ab
2016 dort Leitender Arzt, ebenso ab 2016 am
Universitatsspital Basel. Weitere Stationen sei-
ner Laufbahn waren u.a. die University of Toronto, Kanada,
und Universitatsspital Bern. Seine Spezialisierungen sind:
gastrointestinale Radiologie, urogenitale Radiologie, onko-
logische Bildgebung und Computertomographie (CT).

Kristian Schneider ist CEO des Spitalzentrums
Biel. Nach fast 20 Jahren am Universitatsspital
Basel und einer berufsbegleitenden Ausbildung
an der Uni Bern in Management im Gesund-
heitswesen wird er 2013 Direktor des offentli-
chen Spitals im Kanton Jura. Von dort wech-
selt er Ende 2017 nach Biel/Bienne im Kanton Bern, wo er
zum CEO des Spitalzentrums berufen wird. Neben seiner
Aufgabe an der Spitze des Bieler Spitals engagiert Kristian
Schneider sich als Stiftungsratsprasident fiir das groRte
Kinderspital in Erevan, Armenien.

Adrian Steiner leitet seit 1995 die Radiologie
am Spital Oberengadin in Samedan, ein Team
von 13 Mitarbeitenden. Er ist dort verantwort-
lich fiir die IT in der Radiologie, Strahlenschutz-
verantwortlicher und Projektleiter. Zuvor war
Adrian Steiner u.a. Leiter Qualitdtsmanagement
bei der Stiftung Gesundheitsversorgung Oberengadin (Spi-
tal Oberengadin, Pflegeheim Promulins, Spitex Oberendga-
din) und Leiter der Radiologie und Medizindiagnostik bei
der Flurystiftung Spial Schiers.



IHRE WORKSHOPLEITER/
INNEN:

Prof. Dr. med. Gian A. Melcher-Arquint ist
seit 2017 Senior Medical Expert bei der wal-
kerproject ag. Er ist Facharzt fiir Chirurgie
FMH und war u.a. von 2017 bis 2020 Senior
Consultant am Spital Uster, davor war Prof.
Melcher u.a. dort Chefarzt der Chirurgischen
Klinik — davon 12 Jahr als stv. Spitaldirektor — und Leiten-
der Arzt und Leiter der interdisziplindren Notfallstation
an der Chirurgischen Klinik des Kantonsspitals Graubiin-
den. 2002 wurde er zum Titularprofessor fiir Chirurgie
ernannt.

Vanessa Sarbach ist Senior Consultant bei
der walkerproject ag. Seit 2019 ist sie aufler-
dem Dozentin bei H+ Bildung im Bereich
,Lean Hospital“. Sie hat Erfahrung in der
Leitung von Lean Hospital Projekten, in der
Begleitung von Transformationsprojekten an
Kantons- und Universitatsspitalern und bei der Entwick-
lung funktionaler Designs fiir Neubauten von Akutspita-
lern.

Dr. Christophe Vetterli ist seit 2014 Partner
bei der walkerproject ag. Er hat an der Uni-
versitat St. Gallen im Bereich Business Inno-
vation und Design Thinking promoviert. Dr.
Vetterli verfiigt {iber umfangreiche Erfahrung
u.a. in der Spitalplanung mittels Design Thin-
king bei diversen Kantons- und Universitatsspitalern, in
der Implementierung von Design Thinking als strategi-
sche Initiative und bei Coaching und Projektleitung von
Innovationsprojekten.

IHRE ANSPRECHPARTNERIN

Elke Wiedmaier

IHRE PARTNER:

AGFA &

Agfa ist seit mehr als 150 Jahren ein weltweit fiihrender
Anbieter von Imaging-Technologien. Heute steht Agfa fiir
analoge und digitale state-of-the-art Losungen fiir die
Druck- und Medienindustrie, den Healthcare-Sektor und
fiir spezielle Industrieanwendungen. Der Bereich Radio-
logy Solutions umfasst konventionelle Bildverarbeitungs-
und Filmdokumentationssysteme, Systemldsungen fiir
die Computerradiographie bis hin zu digitalen Radio-
graphie- und Multifunktionssystemen sowie Service &
Support-Leistungen.

medimg.agfa.com/dach

PHILIPS

Philips ist ein fiihrender Anbieter im Bereich der Gesund-
heitstechnologie. Ziel des Unternehmens ist es, die Ge-
sundheit der Menschen zu verbessern und sie mit ent-
sprechenden Produkten und Losungen in allen Phasen
des Health Continuum zu begleiten: wahrend des gesun-
den Lebens, aber auch in der Pravention, Diagnostik,
Therapie sowie der hauslichen Pflege. Die Entwicklungs-
grundlagen dieser integrierten Losungen sind fortschritt-
liche Technologien sowie ein tiefgreifendes Verstandnis
fiir die Bediirfnisse von medizinischem Fachpersonal
und Konsumenten.

www.philips.ch/healthcare

Hier konnen Sie Ihr Unternehmen prasentieren!

Haben Sie Interesse, auf dieser Veranstaltung als Sponsor aufzutreten?
Nutzen Sie die Gelegenheit, mit Ihrer unmittelbaren Zielgruppe in direkten
Kontakt zu treten!

Wiinschen Sie weitere Informationen, wie eine genaue Zielgruppenana-
lyse, detaillierte Leistungsinhalte oderindividuelle Einbringungsmaglich-
keiten, wenden Sie sich vertrauensvoll an mich. Ich helfe lhnen gerne.

Geschaftsfiihrerin

JIhre Fragen zur Veranstaltung beantworte ich gerne!”

Tel. +49 8151 2719-10
elke.wiedmaier@management-forum.de

Iris zu Lowenstein
Telefon: +49 8151 2719-50
iris.loewenstein@management-forum.de




INFORMATIONEN

ZIELGRUPPE Diese Fachkonferenz richtet sich an Fiihrungskréfte in Krankenhausern, Spitélern und Praxen, die in verantwortlicher Position an Planung,
Bau und Betrieb von Radiologien beteiligt sind, darunter Geschafts- und Verwaltungsleitung, Arztliche Leitung, Radiologen, Assistenz und
Pflegekrafte. Des Weiteren sprechen wir Vertreter von Krankenhaustragern, Industrie und Dienstleistung, Architektur- und Ingenieurbiiros an.

SO MELDEN > per Telefon: +49 8151 2719-0 > per Telefax: +49 8151 2719-19
SIE SICH AN > per E-Mail: info@management-forum.de > per Post: Management Forum Starnberg GmbH - Maximilianstr. 2b - D-82319 Starnberg
> per Internet: www.management-forum.de/radiologie

TEILNAHMEGEBUHR Die Gebiihr fiir die Konferenz betragt CHF 890,- zzgl. gesetzlicher MwSt. und fiir den erganzenden Seminartag CHF 490,- zzgl. gesetzlicher MwSt.
Bei gleichzeitiger Buchung berechnen wir fiir die Konferenz und den Erganzungstag CHF 1180, zzgl. gesetzlicher MwSt. Die Teilnahmegebiihr
enthalt Arbeitsunterlagen, Getrénke, Kaffeepausen und Mittagessen. Jede Anmeldung wird von Management Forum Starnberg GmbH schriftlich
bestatigt. Sollte mehr als eine Person aus einem Unternehmen an dieser Veranstaltung teilnehmen, gewahren wir dem zweiten und jedem weite-
ren Teilnehmer 10% Preisnachlass. Die Teilnahme an der Veranstaltung setzt Rechnungsausgleich voraus. Orts-, Format- und Programmanderun-
gen behalten wir uns vor. Mit lhrer Anmeldung erkennen Sie unsere Teilnahmebedingungen an.

TERMIN UND Konferenz: Dienstag, 1. Dezember 2020 in Ziirich
VERANSTALTUNGSORT Erganzender Seminartag: Mittwoch, 2. Dezember 2020 in Ziirich
Sheraton Ziirich Hotel, Pfingstweidstrasse 100, CH-8005 Ziirich
Tel.: +41 44 285 40 00, Website: https://www.marriott.de/hotels/travel/zrhzs-sheraton-zurich-hotel

REGISTRIERUNG Der Konferenz-Counter ist ab 8.30 Uhr zur Registrierung gedffnet. Als Ausweis fiir die Teilnahme gelten Namensplaketten, die vor Beginn zusam-
men mit den Arbeitsunterlagen ausgehandigt werden.

RUCKTRITT Bei Stornierung der Anmeldung wird eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von CHF 100,- zzgl. gesetzlicher MwSt. pro Person erhoben, wenn die
Absage bis spatestens 15 Tage vor dem jeweiligen Veranstaltungstermin schriftlich bei Management Forum Starnberg GmbH eingeht. Bei
Nichterscheinen des Teilnehmers bzw. einer verspateten Abmeldung wird die gesamte Seminargebiihr fallig. Selbstverstandlich ist eine Vertre-
tung des angemeldeten Teilnehmers méglich.

MANAGEMENT Als Veranstalter von Fachkonferenzen und -seminaren fiir Fiihrungskréfte stehen wir fiir

FORUM STARNBERG > professionelle Planung, Organisation und Durchfiihrung > Zusammenarbeit mit namhaften Referenten
> aktuelle Themen und sorgféltig recherchierte Inhalte > viel Raum fiir informative Diskussionen und interessante Kontakte.

IHRE ANSPRECHPARTNERINNEN: Gerne beantworten wir Ihre Fragen zu dieser Veranstaltung.

Elke Wiedmaier Iris zu Lowenstein Elisabeth Di Muro

Geschéftsfiihrerin Ausstellung und Sponsoring Kundenservice & Anmeldung

Tel. +49 8151 2719-10 Tel. +49 8151 2719-50 Tel.: +49 8151 2719-0
elke.wiedmaier@management-forum.de Vi iris.loewenstein@management-forum.de elisabeth.dimuro@management-forum.de

Ja, hiermit melde ich mich an fiir die
fiir die Fachkonferenz/den Workshop

Radiologie der Zukunft Vormame Vormame

(O Konferenz am 1. Dezember 2020 in Ziirich

Position Position
O Workshop am 2. Dezember 2020 in Ziirich
(O Konferenz/Workshop am 1./2. Dezember 2020  Abteilung Abteilung
in Zirich
Firma
O Ich bin interessiert an Informationen zu
Ausstellungs- oder Sponsoringmaglichkeiten.  syape/pr PLZ/ O1t
Management Forum Telefon Telefax*
Starnberg GmbH .
Frau Elisabeth Di Muro 2
Maximilianstralie 2b Branche Beschiftigtenzahl: ca.
D-82319 Starnberg
Datum Unterschrift

Bei Stornierung der Anmeldung wird eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von CHF 100.- pro Person erhoben, wenn die Absage bis spatestens 15 Tage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich bei Management Forum Starn-
berg GmbH eingeht. Bei Nichterscheinen des Teilnehmers bzw. einer verspateten Abmeldung wird die gesamte Teilnahmegebiihr fallig. Selbstverstandlich ist eine Vertretung des angemeldeten Teilnehmers maglich.
Datenschutzhinweis: Die Management Forum Starnberg GmbH verwendet die im Rahmen der Anmeldung erhobenen Daten in den geltenden rechtlichen Grenzen zum Zweck der Durchfiihrung unserer Leistungen und
um Ihnen per Post Informationen iiber weitere Angebote zu schicken. Sie kénnen der Verwendung lhrer Daten fiir Werbezwecke selbstverstandlich jederzeit gegeniiber Management Forum Starnberg GmbH, Maximi-
lianstrasse 2b, D-82319 Starnberg, unter info@management-forum.de, oder telefonisch unter +49 8151 2719-0 widersprechen oder eine erteilte Einwilligung widerrufen. Die vollstandige Datenschutzerklarung kdnnen
Sie unter www.management-forum.de/mfs-datenschutz/ einsehen. *Mit Ihrer Teilnahme erkldren Sie sich einverstanden, dass wir Sie iiber verschiedene Marketingkanile (Post, Fax, E-Mail, App, Social Media) tiber
unser aktuelles Angebot informieren diirfen. Des Weiteren erteilen Sie uns als Veranstalter die Erlaubnis, wahrend der Veranstaltung Foto- und Videoaufnahmen zu machen und diese Aufnahmen im Zusammenhang
mit der Veranstaltung fiir die Offentlichkeitsarbeit und die Dokumentation, analog und digital, zu verwenden.



